@ Trigon

Entwicklungsheratung

Harriet Kretschmar, Dipl.-Kfm., Dr. oec. publ., geb. 1959 in Minchen.
Studium der Betriebswirtschaftslehre, 10 Jahre Personal- und Organisa-
tionsentwicklung in bayerischem Industriekonzern, 4 Jahre Linienfunktion
in Personalreferat und Recruiting, seit 2001 selbststandige Unterneh-
mensberaterin, seit 2002 Gesellschafterin der Trigon Entwicklungsbera-
tung in Miinchen, abgeschlossene Weiterbildung in gestalttheoretischer
Psychotherapie, Fortbildungen in Organisationsentwicklung, Mediation
und Coaching. Zertifizierte Coach der International Coach Federation
(PCC). Lebt in Mlnchen, verheiratet, 2 Tochter. Freizeitaktivitaten: Rei-
sen, Skifahren, Lesen.

E-Mail: harriet.kretschmarl[at]trigon.de

Aktuelle Beratungsschwerpunkte:

e Coaching von Fuhrungskraften, Mitarbeiterinnen und Beraterlnnen zu den Schwerpunkt-
themen:
Fuhrung: z.B. arbeiten am personlichen Fuhrungsstil; Leistungsbeurteilungsgespréache fih-
ren, Ziele vereinbaren, schwierige Flhrungssituationen meistern; Change-Prozesse beglei-
ten.
Konfliktmanagement: z.B. Konflikte zwischen Mitarbeiterinnen schlichten; Ursachen von
Konflikten verstehen lernen, am personlichen Konfliktverhalten arbeiten.
Selbstreflexion/Personlichkeitsentwicklung: z.B. Umgang mit der eigenen Emotionalitéat,
Work-Life-Balance, Standortbestimmung, persoénliches Auftreten.
Rolle des/der Beraterln

e Prozessdesign und Rolle Personalwesen, Konzeption und Umsetzung von Personalent-
wicklungskonzepten

¢ Konfliktmanagement und Mediation: Akute Konfliktlandschaften diagnostizieren und pas-
send zum Kontext intervenieren

¢ Interne und externe Qualifizierungen zu den Themen Organisationsentwicklung, Personal-
entwicklung, Management, Konflikt, Coaching und Mentoring

¢ Vortrage zu Konfliktarbeit, Leadership und Personalentwicklung

Erfahrungsfelder:

Meine Beratungsarbeit basiert auf meiner langjéahrigen Erfahrung in allen Bereichen des Per-
sonalwesens und der Personalentwicklung. Ich bin Gberzeugt, dass fruchtbare Entwicklung
und Wachstum nur mit aktiver Mitarbeit der Betroffenen méglich ist.

Ausgewadahlte Kundinnen der letzten Jahre:

ADAC, Bosch, BMW, Daimler AG, Demeter, Fiducia IT AG, Generali AG, Genossenschafts-
Akademie Baden-Wiurttemberg, Internationaler Jugendverein, Kreisjugendring Minchen
Stadt, Stiftung Liebenau, Lebensversicherung von 1871, Merck KGaA, Henkel KGaA, Stadt-
werke Minchen, TKK, WWK u.a.

Trigon Entwicklungsberatung
Unternehmensentwicklung und
Konfliktmanagement GmbH
Geschéftsfiihrer: Rudi Ballreich
und Harald Jackel

80333 Miinchen, Deutschland
Brienner Stralle 44/V|

T: +49 (89) 24 20 89 90

F: +49 (89) 24 20 89 99
trigon.muenchen@trigon.de
www.trigon.de, www.konflikt.de

Handelsregister Munchen, HRB 140637
Ust-IdNr.: DE 813357073
Stadtsparkasse Miinchen

BLZ 701 500 00, Kto.-Nr. 94581

IBAN: DE36 7015 0000 0000 0945 81
BIC: SSKMDEMM

Trigon ist ein Beratungsunternehmen fiir
Organisationsentwicklung, Personalent-
wicklung, marktwirksame Unternehmens-
entwicklung und Konfliktmanagement mit
Biiros in Graz, Klagenfurt, Miinchen und
Wien



