
 

360° Feedback in einem innovativen Unternehmen  

 

Das Unternehmen UNITO hat sich innerhalb weniger Jahre vom traditionsreiche Versand-

Handelsunternehmen zum erfolgreichen Online-Händler entwickelt.  

Die HR-Funktion begleitete diesen radikalen Innovations- und Change-Prozess. Eine we-

sentliche Rolle dabei spielte die Unterstützung der Führungskräfte. Um Entwicklungsmaß-

nahmen anbieten zu können, die einerseits die Innovationsstrategie unterstützen und and-

rerseits individuell passen,  wurde ein 360°- Feedback durchgeführt. Die differenzierten 

Rückmeldungen bildeten eine gute Grundlage für die selbstverantwortliche Weiterentwick-

lung der Führungskräfte und für Maßnahmen der Kulturentwicklung im Unternehmen.  

 

„In Zeiten von laufender Veränderung, Transformation und Agilität ist exzellente Führung eines der 

wichtigsten Merkmale erfolgreicher Unternehmen. Um gemeinsam mit unseren Führungskräften eine 

Standortbestimmung durchzuführen und als Konsequenz daraus Maßnahmen für persönliche Ent-

wicklung zu definieren, haben wir uns zur Durchführung eines 360° Feedbacks entschlossen.  

Die beiden Berater der Trigon Entwicklungsberatung Dr. Martina Scheinecker und Mag. Wolfgang 

Grilz haben uns in einem umfangreichen Projekt mit fast 60 Führungskräften professionell beraten und 

mit großer Expertise, menschlichem Einfühlungsvermögen und Professionalität begleitet. Durch den 

raschen Aufbau von Vertrauen mit den Beratern der Trigon haben wir ein sehr erfolgreiches HR-

Projekt umgesetzt, das den Führungskräften selbst aber letztendlich auch allen Kolleginnen und Kol-

legen zur persönlichen Weiterentwicklung dienen soll.“ 

Mag. Franziska Angerer, MSc, Bereichsleiterin Personal und Interne Kommunikation, UNITO Versand 

& Dienstleistungen GmbH 

 


