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Beschiftigen Sie
diese Themen?

— employer branding

_ employer value proposition

_ generationx, v, z

___ arbeitsplatzzufriedenheit
__ mitarbeiterbindung

_ personalkostensenkung

__ arbeitsklima
— unternehmenskultur

— work life balance

_ leadership
—___ managementkompetenzen

__ wertschitzung

— performance management
__ strategie
____ interne kommunikation

Lander, in denen
Trigon bereits
Befragungsprojekte
durchgefiihrt hat

Eine Mitarbeiterbefragung
mit Trigon schafit Klarheit!

Eine Befragung ihrer Mitarbeiter ermdglicht
es lhnen, Ziele und Erwartungshaltungen mit
der Unternehmensrealitdt abzugleichen und
konkrete Malinahmen im Employer Branding
Zu setzen.

Haufige Wechsel in der Belegschaft bedeu-
ten erheblichen Aufwand und hohe Kosten.
Durch eine Mitarbeiterbefragung konnen
konkrete Handlungsfelder identifiziert wer-
den, um lhre Mitarbeiter langfristig im Unter-
nehmen zu halten.

Viele Studien zeigen, dass Wertschitzung und
Unternehmenskultur wichtige Faktoren fur
Arbeitszufriedenheit sind. Mit unseren Ergeb-
nissen kdnnen Sie daran arbeiten.

Auch eine gute Beziehung zu Vorgesetzten
ist wesentlich fUr die Zufriedenheit ihrer Mit-
arbeiter. Eine Mitarbeiterbefragung gibt Ihren
Fithrungskriften Feedback und ermoglicht
damit eine reflektierte Auseinandersetzung
mit den eigenen Fahigkeiten.

Mitarbeiterbefragungen  liefern  wichtige
Kennzahlen zur Unternehmenssteuerung.
Aullerdem konnen Kommunikationsstrate-
gien evidenzbasiert Uberpruft und gezielt wei-
terentwickelt werden.




Unsere Erfahrung - Thr Nutzen

Trigon ist eine Gruppe von mehr als

40 erfahrenen, hochprofessionellen und
menschlich kompetenten Beraterinnen und
Beratern in Osterreich, Deutschland und der
Schweiz.

Wir haben 30 Jahre Erfahrung in Unterneh-
mens- und Personalentwicklung und arbeiten
mit Unternehmen, die sich ernsthaft mit ihrer
Weiterentwicklung beschaftigen wollen.

Trigon verfolgt einen entwicklungsorientier-
ten Ansatz in der Unternehmensberatung.

Wir begleiten Organisationen, Fuhrungskrafte
und Teams in der Entwicklung neuer Strate-
gien, bei Veranderungsprozessen, in unsiche-
ren und sicheren Zeiten.

Der Trigon-Ansatz

Befragung ohne Dialog ist wertlos!

Im Kern ein Beratungsunternehmen, setzt
Trigon Befragungen gezielt als Intervention in
der Organisations- und Personalentwicklung
ein. Ob eine Befragung veranderungswirksam
ist oder nicht, entscheidet sich dadurch, wie
mit den Ergebnissen gearbeitet wird.

Das gro3e Ganze im Blick!

Wir arbeiten in allen Projekten aus einer
strategischen Logik und verstehen Befragun-
gen als einen Baustein in einem schlUssigen
Gesamtsystem. Wir stellen die Querverbin-
dungen her, auf die es ankommt.

MaRgeschneiderte Lésungen!

Bei uns arbeiten Menschen, nicht nur na-
menlose IT-Systeme. Ein kompetentes und
erfahrenes Team aus Projektmanagern und
Beratern begleitet Sie entlang des gesamten
Befragungsprozesses - insbesondere bei der
Bearbeitung der Ergebnisse.

KONTAKT:

TRIGON ENTWICKLUNGSBERATUNG
Marktwirksame Unternehmensentwicklung GmbH
Kompetenzzentrum flr Befragungen

Radetzkystral3e 2, 9020 Klagenfurt am Wérthersee
Telefon: +43 (0) 463 516676
befragungen@trigon.at

www.mitarbeiterbefragungen.at

Erfolgsfaktoren

Einfachheit als Prinzip! I

—

Den Kontext

berucksichtigen!

Den Folgeprozess von
Beginn an mitdenken!

|

— —

Flachendeckende
Impulse im gesamten
System

—_—

Intelligente Verknupfung
mit anderen Datenquellen

Unsere Leistungen

— Spitzenkompetenz in Mitarbeiter- &
Kundenbefragungen & 360° Feedbacks

__Professionelle Begleitung bei Konzeption
und Ergebnisarbeit

— Technische und logistische Umsetzung der
Befragung (Online und Print) und kom-
plette operative Projektabwicklung durch
Projektmanager

— MaRgeschneiderte und fundierte
Fragebogenkonzeption

— Enge Abstimmung mit bestehenden
Leitbildern, Fihrungsrichtlinien und
Kompetenzmodellen der Organisation

— MaRgeschneiderte Gestaltung und
Begleitung der Folgeprozesse

—Intelligente Verkntpfung mit
niederschwelligen Puls-Checks

— Laufende persénliche
Projektbegleitung und Beratung

— Projekte mit 50 bis hin zu
200.000 Befragten in bis zu 32 Sprachen

Anonymitiitskonzept & DSGVO

— Trigon erstellt in Kundenabstimmung ein
klares schriftliches Anonymitatskonzept als
Informationsbasis fur die Belegschaftsver-
tretung und alle interessierten Teilnehmer-
Innen.

— Wir arbeiten entsprechend den Anfor-
derungen der DSGVO und beschaftigen
daruber hinaus einen TUV-zertifizierten
Datenschutzbeauftragten.



Worin liegt der Nutzen
einer Mitarbeiterbefragung?

Entwicklung

Steuerung

Arbeitgeber-
attraktivitiat

vV V

Trigon lisst Sie mit den
Ergebnissen nicht allein!

Ob ein Befragungsinstrument erfolgreich ist oder
nicht, entscheidet sich daran, wie mit den Ergebnissen
gearbeitet wird. Fur Befragungen fur die Schublade
sind wir nicht zu haben. Wenn die Ergebnisse vorlie-
gen, geht die Arbeit erst los.

Die Verkniipfungsmaoglichkeiten sind vielfiltig:
Strategie-, Team- und Fiihrungskrifteentwicklung,
Zielvereinbarungen, Kulturthemen etc.

Smarte Berichtslegung;:

Wir wollen FUhrungskraften und Mitarbeitern die
optimale Unterstutzung fur eine effektive Mal3nah-
menableitung aus den Befragungsergebnissen bie-
ten. Besonders wichtig werden damit anschauliche,
ansprechende Berichte, die passenden internen

MUSTER AG

Anzahl der Fragebégen: 656

MABs ermdglichen es, die Potenziale der Mitarbei-
terlnnen zu nutzen, um Organisationen zu verbes-
sern und Mitarbeiter zu entwickeln.

MABSs sind Bestandteil von Steuerungs- und Perfor-
mancemanagement-Systemen.

MABs unterstiitzen die Offentlichkeitsarbeit fiir
Mitarbeiter-Recruiting und authentische Weiterent-
wicklung an kritischen Punkten.

MAB METHODEN & TOOLS
FUR DIE AUFARBEITUNG DER ERGEBNISSE

Befahigung von
Multiplikatoren

Informations- Interpretations-
veranstaltung Workshops
Einfihrung in die ' .
Linien- und Regel- <& ' —p Interpretations-
kommunikation ‘ gespréache
4 i GroB3gruppen-
\‘/ veranstaltung

MaBgeschneiderte
Methoden

Benchmarks sowie ein praxisorientierter Leitfaden
zur Aufbereitung. Berichte von Trigon bringen die re-
levanten Ergebnisse so klar auf den Punkt, dass man
sie gern in die Hand nimmt.

—o— MUSTER AG

©  MUSTER AG 2017 (falls vorhanden)
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Mit unseren Berichten wer-
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2. Inhalte und Ziele Ihrer Arbeitstatigkeit

aber auch Unterschiede,
sichtbar gemacht.

3. Gegenleistungen

4. Berufliche Weiterentwicklung
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6. Einheitslibergreifende Zusammenarbeit
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—a— Fihrungskréite

MUSTER AG

—e— Mitarbeiterinnen

Gesamtdurchschnitt MUSTER AG

gen, die von Fihrur & am
als von Mitarbeiterinnen.

positiver gesehen werden

4.1 Info zu Kariereméglichkeiten

2.4 Klare Ziele und Aufgaben

25 und Er
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3.9 Uberstunden / Mehrstunden

7.1 Fiihrung: Zielvereinbarung

6.3 Einheitsill i Effiziente A
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Mit unseren Berichten wer-
den auf einfache und nach-
vollziehbare Weise Unter-
schiede zwischen Gruppen
(z.B. Mitarbeiterlnnen und
FUhrungskraften) aufgezeigt.
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eferenzen

Trigon

Entwicklungsberatung
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